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Osnovne informacije 1 pravci

UPRAVA
Diteki | Handzi¢ Hasan od 01.112021. godine
Finansije = Hati¢i¢ Ermelina Od 10.062019godine
Tehnika Bognjak Himzo 0d 01062019.godine
Pravna regulativa

Javno preduzeée RAD d.d. TeSanj je osnovano i registrovano u skladu sa vaze¢im propisima kod Opéinskog suda u Zenici
po RjeSenju br. 043-0-Reg-09-000836 od 03.12.2009. godine. Preduzece je pravni sljedbenik Javnog preduze¢a RAD
d.o.o. Tedanj koje je osnovano i registrovano u skladu sa vaze¢im propisima kod Opéinskog suda u Zenici po RjeSenju br.
043-0-Reg-08-002849 od 11.11.2008. godine, odnosno Komunalnog preduzeéa RAD Tesanj koje je osnovano i
registrovano u skladu sa vaze¢im propisima kod OkruZnog suda u Doboju Rjedenjem br. U/I-586/89 od 27.12.1989.
godine sa izmjenama upisa po RjeSenju br. U/1-670/99 od 15.07.1999. godine kod Kantonalnog suda u Zenici, RjeSenju
br. U/1-906/01 od 18.09.2001. godine kod Kantonalnog suda u Zenici i RjeSenju br, U/1-1324/04 od 30.08.2004. godine
kod Kantonalnog suda u Zenici.

Shodno izmjenama i dopunama Zakona o javnim preduzec¢ima i Zakona o privrednim drustvima koje su donesene krajem
2008. godine izvrSena je preregistracija preduze¢a u javno preduzeée — dionicko drustvo po RjeSenju Komisije za
vrijednosne papire Federacije BiH br. 03/1-19-295/09 od 05.08.2009. godine te RjeSenju Op¢inskog suda u Zenici br.
043-0-Reg-09-000836 od 03.12.2009. godine, nakon &ega je sa Registrom vrijednosnih papira u F BiH d.d. Sarajevo
zaklju¢en ugovor o vrienju poslova registracije, ¢uvanja i odrzavanja podataka o vrijednosnih papira, te je kod Registra
izvrSena registracija vrijednosnih papira.

Javno preduzeée RAD d.d. Te3anj obavlja djelatnost od opSteg interesa koje se tiCu proizvodnje, sakupljanja,
preCiScavanja, distribucije vode, odrzavanja kanalizacionog sistema, prikuplianja, odvoza, deponovanja smeéa,
komunalne higijene, zimske sluzbe.

Normativni akti preduzeca:

- Statut Javnog preduzeéa RAD d.d. TeSanj od 20.06.2009. godine, izmjene od 20.12.2011. godine (uskladivanje sa
KD 2010), izmjene od 18.05.2017. godine, dopune od 19.09.2017. godine, izmjene od 06.07.2018. godine,
preciSceni tekst od 15.07.2020. godine

- Pravilnik o radu u preduzeéu od 30.12.2020. godine, izmjene od 17.02.2022. godine

- Odluka o organizaciji i sistematizaciji poslova i radnih zadataka u preduzecu od 30.12.2020. godine,

- Pravilnik o prijemu u radni odnos u Javnom preduzeéu RAD d.d. Tesan;

- Odluka o cijenama komunalnih usluga (cjenovnik) od 28.04.2008. godine, sa izmjenama i dopunama od
25.02.2011. godine, 27.04.201 1. godine, 25.07.2014. godine,

- Pravilnik o ratunovodstvu od 25.02.2011. godine

- Pravilnik o finansijskom poslovanju od 09.02.2018. godine

- Pravilnik o blagajni¢kom poslovanju od 09.02.2018. godine

- Pravilnik o ratunovodstvenim politikama od 30.12.2020. godine

- Pravilnik o na¢inu formiranja cijena od 20.03.2010. godine



- Odluka o kretanju knjigovodstvene dokumentacije od 06.12.2012. godine

- Eti¢ki kodeks od 20.06.2009. godine

- Pravilnik o koristenju sluZbeni mobilnih telefona/tableta od 16.12.2020. godine

- Pravilnik o zastiti na radu od 26.09.2005.godine, sa izmjenama od 07.01.2014. godine
- Pravilnik o za&titi od poZara od 23.10.2013. godine

- Poslovnik o radu skupstine preduzeca od 20.06.2009. godine

- Poslovnik o radu nadzornog odbora preduzeca od 20.06.2009. godine

- Poslovnik o radu odbora za reviziju od 20.06.2009. godine

- Poslovnik o radu Uprave preduzeéa od 20.06.2009. godine

Organiziranost/Procedure-Potencijalni prikljuéei (ponude)

Upravu preduzeca &ini direktor i dva izvr3na direktora — izvrSni direktor tehniCkih poslova i izvr$ni direktor ekonomskih,
pravnih i opéih poslova.

Preduzece je organizovano u dva sektora:
- sektor tehnigkih poslova sa 5 odjela u kojima su sistematizovana 76 radna mjesta
- sektor ekonomskih, pravnih i opéih poslova sa 4 odjela u kojima je sistematizovano 19 radnih mjesta.

Odjelom rukovode Sefovi, odnosno koordinatori odjela. U cilju racionalnijeg koristenja ljudskih resursa, a gdje priroda
posla dozvoljava, u pojedinim odjelima umjesto Sefova odjelom rukovode koordinatori koji tu duZnost obavljaju pored
svojih redovnih poslova.

Procedura prikljuéenja novih korisnika definisana je i prati se u okviru 1SO 9001:2015 standarda te ISO 14001:2015 i
detaljnije je obrazlozena u poglavlju " zadovoljstvo korisnika usluga ".

Historija

Javno preduzeée "RAD" TeSanj nastalo je 1976. godine izdvajanjem iz gradevinske firme. Preduzece je pocelo sa
skromnim sredstvima i ljudskim resursima, ali je u proteklom periodu bilo u stalnom razvoju. Do stagnacije u radu doslo
je u ratnom periodu, da bi kraj rata docekalo sa 60 zaposlenih radnika. Nakon rata ubrzan je razvoj preduzeca, sagradeno
je vise objekata za potrebe preduzeéa: radionice, magacini, nova upravna zgrada, sanirani su svi objekti.



Obnovljeni su i prodireni maSinski i vozni park, a posebno radne masine i specijalna komunalna vozila za odvoz otpada. U
kadrovskom pogledu preduzece je znaajno ojacalo. Vazan dogadaj u skorijoj historiji, a koji treba spomenuti je taj da su
uposlenici tuzili Preduze¢e 2007. godine a zbog neispla¢enih razlika plata po osnovu granskog kolektivnog ugovora, za
period januar 2004. do mart 2007., a nakon provedenog postupka u decembru 2008. godine je potpisana Sudska nagodba.
Tadas$nja Uprava u sastavu: Skapur Ibrahim, Fuad Mesi¢ i Indir Kapié su uz saglasnost tadasnjeg UO a putem ovladtenog
pravnog zastupnika, sa uposlenicima usaglasili Sudsku nagodbu vrijednosti cca 850.000 KM, na koju treba dodati poreze,
sudske i advokatske troSkove tako da to u konacnici iznosi cca 1.450.000 KM. U Sudskoj nagodbi su isplate vezane uz
eventualnu privatizaciju preduzeca, usaglaleno je dakle da ¢e do isplata uposlenicima doc¢i samo ukoliko dode do
privatizacije preduze¢a. Kompletan prethodno spomenuti iznos je evidentiran vanbilansno.

Nakon toga su se mijenjale jo3 dvije Uprave u sastavima kako slijedi, prva: Izudin Ali¢, Fuad Me3i¢, Himzo Bosnjak, a
druga: Mirsad Saranovi¢, Fuad Mesi¢ i Himzo Bosnjak. U tom periodu pa do 2017. godine po ovom pitanju nisu vodene
aktivnosti od strane organa Preduzeca a ni od Osnivaca radi provjere eventualne moguénosti naplate i kakve bi to efekte
imalo po poslovanje Preduzeéa, obzirom da Sudska nagodba jasno definise da ¢e do isplate doéi ako dode do postupka
privatizacije Preduzeca. Medutim, bez obzira na jasno definisane uslove isplate uposlenici, penzioneri, nasljednjici umrlih
uposlenika i biv3i uposlenici (a svi oni su se nalazili na spisku od 83 tuZitelja) su krajem 2017. godine i tokom 2018.
godine pokrenuli izvrSni postupak kako bi realizovali naplatu potrazivanja (tada$nji uposlenici koji su i sada uposlenici, ili
bivi uposlenici ili penzioneri ili nasljednici umrlih) su putem svog advokata Prnjavorac Fuada podnijeli sudu zahtjev za
izvrdenje, izuzev 3 uposlenika a to su: Bodnjak Himzo, Vrabac Ismet i Zajim Smajlovi.

Shodno novonastaloj situaciji aktuelni Organi Preduzeca tokom 2019. poduzeli su mjere iz svoje nadleznosti, obavili
razgovore sa Sindikatom, Vijecem uposlenika, pojedinagno sa uposlenicima kako bi isti odustali od zahtjeva za izvrienje
jer bi to znatio ogroman udar na poslovanje Preduzece. Izuzev prethodno spomenuta tri uposlenika niko drugi od traZioca
izvrSenja nije odustao od pokrenutog postupka za izvrienje.

Nakon usaglaSavanja Uprave sa NO, Osnivatem, advokatom Preduzeéa, i pristiglog prvog drugostepenog rjesenja
pristupilo se izradi, usagladavanju i potpisivanju pojedinaénih Sporazuma izmedu tuZioca i tuZenog, sa svim tuZiocima
kaoji su iskazali interes.

Tako je potpisano cca 55 Sporazuma koji definidu nacin isplate i broj rata te je na taj na¢in umanjen finansijski udar na
Preduzece. Ostalih cca 25 tuZioca se odlutilo da &eka konatna sudska rjeSenja i jednokratne isplate to je svakako
predstavljalo potencijalnu opasnost da ta konatna rjeSenja mogu sti¢i u kratkom periodu i ugroziti redovnoposlovanje.

U nastavku pregled isplata zaklju¢no sa 31.12.2021. godine:

Pregled duga i isplate po tuzbi iz 2007 (KM)
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Ukupna obaveza po tuibiiz 2007. Ukupno isplaceno sa 31.12.2021.

Preostali iznos duga ce se isplacivati do 01.09.2024, godine



Vaznija de3avanja u preduzecu u toku 2021. godine jeste zasigurno pustanje u probni rad vodovoda Radusa.
Zatim, vodovodi Tepe-Hrvatinovic¢i i Medakovo-Trepée su nakon probnog rada od godinu dana preuzeti na koridtenje i
upravljanje.

U toku 2021. godine okonéani su radovi na rekonstrukeiji pumpnog postrojenja rezervoara Jevadzije sa novom pumpnom
stanicom, rekonstrukcija potisnog azbestnocementnog cjevovoda kod rezervoara Krndija te posebno vaZan projekat novog
rezervoara Lepenica sa pumpnom stanicom.

VaZna aktivnost na unapredenju organizacije i procesa rada jeste implementacija i primjena mobilnog i daljinskog
ogitanja vodomjera. Ovom implementacijom preduzece je uspjelo zadrzati isti broj inkasanata koji vrie oitanja
vodomjera bez obzira na znatna povecanja broja korisnika.

Krajem 2020. godine Preduzecu se obratio Ured za reviziju poslovanja javnih institucija F BiH sa najavom
provodenja postupka rewzue poslovan_ja za 2020-u godinu. U prvoj polovini 2021. godine dostavljen je zavr3ni
izvjeStaj o provedenoj reviziji i iskazano Je mlsljenje sa rezervom. Osnova za misljenje s rezervom jeste
nemoguénost utvrdivanja vrijednosti dijela imovine jer nisu okonéane aktivnosti oko prenoSenja i evidentiranja
imovine. Ured za reviziju dao je i odredene preporuke te je preduzeée formiralo Komisiju za izradu plana
realizacije datih preporuka. Tokom godine, sve preporuke su uspjesno realizovane o ¢emu je saéinjen i Zapisnik te
informisani svi organi upravljanja preduzeda.

Imovina i Kapital

Vrijednost stalnih sredstava i dugoro¢nih plasmana na 31.12.2021. godine iznosi 6.271.439 KM.

STALNA SREDSTVA I DUGOROCNI PLASMANI
Nabavna vrijednost Ispravka vrijednosti Sadasnja vrijednost
19.511.543 11.519.946 7.991.597

Navedena sredstva ¢ine: nematerijalna sredstva, nekretnine, postrojenja i oprema, dugoro&ni finansijski plasmani
(obveznice FBiH) i ostala materijalna sredstva.

Pojedina¢na vrijednost tih sredstava je:

Nabavna Ispravka

Sredstva vrijednost vrijednosti SadaSnja vrijednost
Nematerijalna sredstva 21.307 17.178 4.129
Nekretnine, postrojenja i
oprema 19.440.565 11.493.469 7.947.096
Dugorocni finansijski
plasmani 47.371 9.299 38.072
os!ala mater rgai’na 81 eds!va 2.300 - 2.300

Na osnovu navedenog moZe se konstatovati da su ukupna sredstva amortizovana u iznosu od 59 %.



Investiciona ulaganja u 2022. godini iznose cca 600.000 KM, Neke od znadajnijih investicija su:

NAZIV INVESTICIJE VRIJEDNOST
Dogradnja cjevovoda za visinske zone Lepenice 2.300
Bunar PEB 3 Jelah 6.071
Rekonstrukcija dijela vodovoda JevadZije 238.009
Rekonsttrukcija cjevovoda ul.Tabacka i ul. Adema 28.745
Pumpna stanica Krndija 2 12.665
Pumpna stanica Jevadzije 74.092
Rekonstukeija i dogradnja vodovodne mreZe Jelah
Polje 40.284
Telemetrija Miljanovei 19.500
Analizator hlora vodovoda Miljanovei 3.050
Elektromagnetni mjera protoka vode 3.600
Hlorinacija vode Tepe-Hrvatinovici 12.540

Iznos amortizacije za 2021. godinu iznosi 823.813 KM od &ega na amortizaciju doniranih sredstava se odnosi iznos od
310.000 KM. |

Tekuca sredstva preduzeca iznose 2.586.886 KM i ¢ine ih:

KM
Zalihe sirovina materijala,rezervnih sijelova i simog
inventara 450.153
Gotovina, kratkoroéna potragivanja 1.983.227

1l/ Kapital

Kapital na dan 31.12.2021. godine iznosi 5.295.382 KM i u odnosu na stanje 31.12.2020. godine veéi je za 121.289 KM
odnosno za iznos ostvarene dobiti u 2021. godini.

Zakonska rezerva iznosi 85.778 KM.

Strukturu kapitala ¢ine:
KM
Osnovni kapital 5.966.483,00
Rezerve 85.778,00
Nerasporedena dobit izvjeStajne godine 121.289,00
Gubitak ranijih godina -878.168,00
Nadzorni odbor

Nadzorni odbor preduzeéa je u skladu sa uputstvima Komisije za vrijednosne papire imenovan na 15. Skupstini preduze¢a
odrzanoj dana 29.08.2017.godine.
Sastav Nadzornog odbora:

1. Sadikovi¢ Nurdin, dipl.ing.ma$., predsjednik

2. Joldi¢ Velid, dipl.ing.ma8., ¢lan

3. Subasi¢ Senad, dipl.ekonomista, élan



Nadzorni odbor preduzeca je imenovan Odlukom Skustine, broj 151/21 od 18.08.2021 godine.
Mandat predsjednika i ¢lanova Nadzornog odbora traje 4 (Cetiri) godine, od 29.08.2021.godine do 28.08.2025.godine.

O svom radu, Nadzorni odbor izvjestava Skupstinu preduzeca, podno3enjem godi$njeg izvjestaja o poslovanju preduzeéa,
koji obavezno ukljutuje izvjestaj revizora, izvjestaj o radu Nadzornog odbora i Odbora za reviziju. Osim uz godidnji
izvjedtaj, Nadzomi odbor moZe izvjeStavati Skupstinu preduzeca o svom radu podnosenjem Izvjestaja na svaku sjednicu
Skupstine.

Sjednice Nadzornog odbora odrzavaju se po potrebi, a najmanje jednom u 3 mjeseca.

Poslove iz svog djelokruga, Nadzorni odbor obavlja na sopstvenu inicijativu ili na zahtjev dionicara sa najmanje 5%
dionica preduzeca, kao i na zahtjev povjerilaca preduzeca ¢ija potraZivanja iznose najmanje 5% osnovnog kapitala
preduzeda.

Nadzorni odbor u okviru svoje nadleznosti zauzima stavove, donosi ocjene i misljenja, daje saglasnost na odredene odluke
Uprave preduzeda, te utvrduje prijedloge za Skupstinu preduzeca.

Nadzorni odbor podnosi skupstini preduzeca godisnji izvjeStaj o poslovanju preduzeda, koji obavezno ukljuduje izvjestaj
revizora, izvjestaj o radu Nadzornog odbora i odbora za reviziju, i plan poslovanja za narednu poslovnu godinu u okvirima
postojeceg plana i revidiranog plana;

Izjava o misiji

Kvalitetnim, kontinuiranim i trajnim vodosnabdijevanjem, dispozicijom otpadnih voda, odrZzavanjem ¢&istoée i ekoloski
prihvatljivim odlaganjem komunalnog otpada doprinijeti podizanju kvaliteta Zivota gradana, ostavljajué¢i buduéim
generacijama trajna dobra kao rezultat naSeg djelovanja.

Politika upravljanja kvalitetom i okolifem JP "RAD" d.d. TeSanj opredjeljena je da kvalitet svojih usluga bazira na
angazmanu svih zaposlenih da profesionalno izvriavaju svoje obaveze.

Unaprjedenje odnosa sa javno$¢u u cilju pokretanja akcija koje ¢e unaprjedivati svijest gradana o potrebi stalne brige za
zivotnu sredinu u skladu s medunarodnim standardima i najboljim svjetskim praksama sprjeCavanja zagadenja i poticati
gradane na stalno podizanje nivoa brige za Zivotni okoli.

Kvalitet usluga temeljimo na timskom radu u kojima Zelimo afirmisati sve dobre ideje, prijedloge i sugestije gradana,
udruZenja i svih drugih subjekata i iskustva drugih.

Izjava o viziji

Pruziti u svakom trenutku kvalitetne komunalne usluge gradanima i na toj osnovi izgraditi prepoznatljiv imidz u opéini i
drzavi, uvazavajuci pri tom pozitivhe zakonske propise i svjetske prakse i nadela zastite okoline, biti kvalitetna podr3ka
osnivadu u realizaciji kapitalnih ulaganja u oblasti komunalne infrastrukture i podr§ka svim komitentima, udruZenjima i
organizacijama koja se bave pitanjima ekologije.

Uz saglasnost i podr8ku opéine Tedanj usvojiti strateke odluke i obezbjediti neophodna sredstva za izradu projekine
dokumentacije i implementacije projekata koji ¢e obezbjediti rjeSavanje vodosnabdijevanja, dispoziciju i tretman otpadnih
voda, kao i prikupljanje, prijevoz, selekciju i deponovanje otpada na cijelokupnom podrucju opéine TeSan;.



Ciljevi

Poslovnim planom JP RAD d.d. TeSanj za period 2022. - 2024. godina definisani su prioriteti, potrebe i strateska
opredjeljenja preduzeca:

Prioriteti i potrebe za osiguranje odrZivosti

Podrugjeaktivnosti | i Prioritefi i potrebe

Pozitivan finansijski rezultat, likvidnost preduzeca,

L; Pevformanie pred zadovoljstvo korisnika usluga

Optimalna organizaciona struktura, dostizanje
optimalnog broja uposlenih, efikasno koristenje radnog
vremena ( FTE )

Postivanje prava iz radnog odnosa

2. Performanse zaposlenika

Sirenje obuhvatnog podru&ja na cijelu opéinu (Sirenje
vodovodne mreze, primarna, sekundarna i tercijalna
mreza kanalizacije, povecanje broja korisnika
organizovanog prikupljanja otpada u svim sredinama )

3. Pruzanje usluga

Odrzavanje sistema u funkcionalnom stanju, kontinuitet

. Operati janj oE
% Dperaivog upsyijans nabavki i efikasnost u sanaciji kvarova

Definisanje statusa vodnih dobara, evidentiranje imovine
koja je / nije od strane JLS predana na upravljanje
preduzecu, odredivanje realnog iznosa amortizacije i
uvrstavanje u cijenu usluga, utroak izdvojene
amortizacije po planu kapitalnih ulaganja

Odrzavanje, zanavljanje i modernizacija

5. Upravljanje imovinom

Redovno o¢itanje i fakturisanje, naplata iznad 95 %,
postepeno uvodenje daljinskog oitanja vodomjera,
povecanje broja korisnika koji koriste elektronski radun,
smanjenje ro€nosti potrazivanja ispod 120 dana
Redovno oéitanje i fakturisanje, zadrzavanje naplate
iznad 95 %

6. Otitanje, fakturisanje i naplata

Efikasno upravljanje finansijskim sredstvima, primjena
troSkovnog racunovodstva, daljna kontrola troskova
poslovanja

Efikasno upravljanje finansijskim sredstvima

7. Finansijske performance

Odrzavanje na nivou od 25-30 %, efikasno otklanjanje
8. Smanjenje neprihodovane vode kvarova, uspostava novih DMA zona, rekonstrukcija
vodovodne mreze

9. Kapitalna ulaganja Realizacija plana kapitalnih ulaganja

Jasno definisanje nadleznosti i obaveza iz PSA, njegova
analiza i aneksiranje, te pra¢enje njegove realizacije.

10.0Odnosi sa osnivadem




StrateSki ciljevi, mjere i

i1

Aktisnesti

ol usplednesil

Prodirenje podidia isp eruke wslugm

Preuzimanie na up ravljanje vodovods
Aedakovo-Trepée

Ugovor o prenosu ma
up ravianje

450 novib prikljucaka

Preazimanje nn upravljanje vodovods
Reduia

Ugrrvar o prenos ma
up rveljanje
450 novih prikljotaks

Prevzimanie nn upravliange vodovods
Firvatineyici-Tugowisd

Upovor o prencsu na
upravijanje

B0 nowih prikljutaka

Prevzimanje na upravipne
novoizgradenih kanalizacionih sistana

Ugowor o prenosu na
upravijunje
1650 novih prikljutaka

1600 rekons Lruisanih
rikljudakn

Povedanje broja korisnika uslog:

151

Procensl povedan:
broga korismika coa 3
%6 podifnie

Pobaljtano operativie upravljange

Poboljgano olitanse, faklurranje i
sap ata

rocenal konisniko sa
daljinskin odianjem
434 padidnje

Procenat korsnika sa
clektronskom
dostavom ratuna 5%
mdisnje

Procenat korisnika kol
korisle plaganie preko
banke i podtc 5%

isnje

214

SEmanjenje penoda
maplate ispod 120
dana

22

Progirenjc telemeirija

221

Uraden Glavi
projeknt

222

Broj nowih
telemetrijskih tataka
10 komada

23

Bakdarenje i zamjena vodomjern

231

Ugovor o nabavel
Ugonvor o us luei
bafdarenia

Nabavika nowih 1
bardnrenje postojedih
wodom) era coeas 1.700

Eodiinje
qﬂng baddarenily
vodoimj erm

{ Zamjena 1400
vodomjora podiinge

Pobolfans upray ljanje imovinom

31

Investicyske odrZavanje vodnih ohjekata
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Finansijski indikatori:

2021.

INDIKATOR USPJESNOSTI Ciljne 2zl
vrijednosti Ostvareno
1 | Pokrivenost ukupnih troskova 100% 104,30%
2 | Neoprihodovana voda <25 26,65%
3 | Procenat naplate >96% 101,59%
4 | Koeficijent tekuce likvidnosti >1 3,1
5 | Povecanje prihoda >3% 4,70%
7 | Rast broja korisnika odvoza otpada 5% 7,45%
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Dio

A Rezultati

RAST BROJA KORISNIKA

a, Vodosnabdijevanje

Do promjene broja korisnika usluge vodosnabdijevanja doslo je dijelom redovnim zahtjevima gradana na postojecoj
mreZi, a dijelom prosirenjem vodovodne mreze na MZ Radusa. Znagajan broj novih korisnika priklju¢en je u okviru
projekta Radusa te na vodovodu Pousorje i novoizgradenim objektima kolektivnog stanovanja. Pregled promjene broja
korisnika u prethodnim godinama dat je u tabeli:

Godina 2017. 2018. 2019. 2020. 2021.
Broj korisnika 7.626 7.822 8.070 8.222 8.765
Novih korisnika 502 196 248 152 543
Povedanje (%) 7,05 % 2,57 % 3,17 % 1,88 % 6,6%

Pregled isporugenih koli¢ina vode za pice u prethodnim godinama dat je u narednoj tabeli:

Godina 2017, 2018. 2019. 2020. 2021,
Isporu¢eno (m3) | 1.297.664 | 1.323.147 | 1.371.026 [ 1.470.610 | 1.467.898
Povecanje (m3) 137333 25.483 47.879 99.584 -2.713
Poveéanje (%) 11,84 % 1,96 % 3,62 % 7,26 % -0,18

Zbog izuzetno nepovoljne hidrolodke situacije kontinuitet u vodosnabdijevanju nije ostvaren. Vodovodni sistem TeSanj-
Jelah u periodu od 3 mjeseca radio je u rezimu redukcije u vodosnabdijevanju, uslied ¢ega je smanjena kolitina
isporu¢ene vode u odnosu na prethodnu godinu. Ukupni Kkapacitet izvori§ta u periodu redukcije pao je ispod 50%
redovnog kapaciteta.

Na vodovodu Krasevo ostvaren je kontinuitet u vodosnabdijevanju.

U toku je probni rad vodovoda Radu3a.

b. Distribucija otpadnih voda

Pregled promjene broja korisnika usluge odvodnje otpadnih voda dat je u narednoj tabeli:

Godina 2017. 2018. 2019. 2020. 2021.
Broj korisnika 2.936 2.981 3.053 3.122 3.240
Novih korisnika 44 45 72 69 118
Povetanje (%) 1,52 % 1,50 % 2,41 % 2,26 % 3,78%

Pregled koli¢ina otpadne vode po godinama predogen je u narednoj tabeli:

Godina 2017, 2018, 2019. 2020. 2021,
Ispusteno (m3) 588.697 585.892 600.869 657.968 636.238
Povecanje (m3) 65.126 -2.805 14.977 57.099 -21.730
Poveéanje (%) 12,44 % -0,50 % 2,56 % 9,50 % -3,30%

Smanjenje koli¢ine otpadnih voda u odnosu na 2020. godinu posljedica je redukeije u vodosnabdijevanju.
Obrac¢un naknade za distribuciju otpadnih voda vr$i se na osnovu o€itane potrodnje vode.
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U toku je realizacija projekta kojeg vodi op¢ina TeSanj na izgradnji sistema za prikupljanje otpadnih voda sa podrugja
opéine Tesanj. Zavrseni su radovi na primarnim kolektorima, a u toku je izvodenje radova na izgradnji sekundarne mree
u Pousorju, prespajanju kanalizacionih ispusta na novu mrezu i produZetak kolektora BI. lzraden je Idejni projekat
postrojenja za precis¢avanje otpadnih voda, a u pripremi je tenderska dokumentacija za izgradnju postrojenja. Predstavnici
preduzeca aktivno su uklju€eni u realizaciju ovog projekta. Nakon realizacije ovog projekta broj korisnika bi se trebao
znacajno povecati.

e Prikupljanje i deponovanje komunalnog otpada

Komunalno preduzece svake godine aktivno radi na informisanju javnosti o besplatnim kantama za nove korisnike kao i
na promociji vaznosti organizovanog prikupljanja i deponovanja otpada nastalog u domaéinstvu, kao i ouvanju okolia
na podrugju Op¢ine Tesanj. Trenutno organizovani odvoz se visi u 24 od 25 MZ, sve osim u MZ Sije, a broj korisnika
organizovanog odvoza svake godine raste $to se moZe vidjeti i u narednoj tabeli:

Godina 2017. | 2018. 2019. 2020. 2021,
Broj domaéinstava 14.423 | 14.423 | 14423 | 14423 | 14423
Uklju¢eno domaéinstava | 6.328 | 6.769 7.277 7.636 8.192
Ostali 874 903 949 053 1.037
Razlika domacdinstva 441 508 359 556
Razlika ostali 29 46 4 84
Procenat pokrivenosti % 43,87 | 46,93 50,45 52,94 56,80
Povecanje pokrivenosti % 3,06 3,52 2,49 3,86

Napominjemo da u izraéun pokrivenosti uslugom otpada za domacinstva nisu uzeta u obzir domacinstva MZ Sije kojima
uslugu odvoza vrsi komunalno preduzece iz Doboj Juga pa je procenat pokrivenosti realno veéi.

Kontinuirano se radi na unaprjedenju sistema prikupljanja otpada. Od znaéajnijih aktivnosti u toku 2021. godine uradeno
je sljedede:
- Zamijenjeno 297 oStecenih posuda za otpad,;
- Zamijenjeno 14 ostecenih kontejnera;
- Podijeljeno besplatno 509 posuda za mijeSani komunalni otpad;
- Podijeljeno besplatno 300 posuda za odvojeno prikupljanje otpada;
- Podijeljeno besplatno 250 kompostera;
- U saradnji sa Fondom za okoli§ osigurano sufinansiranje u iznosu od 35.000 KM za nabavku i ugradnju
kamionske vage na deponiji;
- U saradnji sa Ministarstvom ZE-DO kantona osigurano sufinansiranje u iznosu od 90.000,00 KM za
nabavku traktora sa prikljuccima za zimsko i ljetnje odrZavanje puteva (plug, posipa¢, kosilica)
- Reciklazno dvoriste instalirano u saradnji sa REZ i GIZ agencijom uspje$no funkcionira uz nastavak
saradnje sa navedenim organizacijama.

Pregled koli¢ina deponovanog otpada po godinama dat je u narednoj tabeli:

Godina
Deponovani otpad (t)

2019.
9.324

2017,
1972

2018.
8.305

2020,
9.480

2021.
10.712

Obezbijedena je sva potrebna dokumentacija i saglasnosti, ukljudujuéi i Odobrenje za gradenje, &ime su ispunjeni svi
preduslovi za otpolinjanje sanacije deponije. Obzirom da su za realizaciju kompletnog projekta potrebna znadajna
sredstva, pristupilo se izdvajanju separata iz projekta za izradu nove plohe za odlaganje otpada, koja mora zapodeti
odmah. U ovom znacajnom projektu kako za Preduzeée tako i za opéinu Te$anj neophodna je i nuZna potreba
maksimalnog fokusa svih koji mogu doprinijeti obezbjedenju potrebnih sredstava.



GUBICI U SISTEMU

Obzirom na starost vodovodne mreZe, te stanje u kojem su pojedini vodovodi preuzeti na upravljanje, odrzavanje gubitaka
u sistemu ispod 30% je na granici pozitivnog odnosa ulaganja i efekata koji se postizu smanjenjem gubitaka. Vodeéi
ratuna o nedovoljnim koli¢inama vode kojima raspolazemo Poslovnim planom za narednih 5 godina, kao i opéinskom
strategijom, predvideno je dalje smanjenje gubitaka za 1% godisnje.

Neoprihodovana voda je jedan od klju¢nih indikatora uspjesnosti i u okviru PSA ugovora definisane su ciljne vrijednosti
po godinama kako slijedi:

Godina 2017, 2018. 2019. 2020. 2021. 2022,

Neoprihodovana voda (%) 29 % 28 % 27 % 26 % 25 % 25 %
Ostvareni rezultati u smanjenju neoprihodovane vode predoCeni su u sljedeéoj tabeli:

Godina 2017. 2018. 2019. 2020. 2021,

Neoprihodovana voda (%) 25,17 % 27,86 % 24,95 % 24.86% 26,65%

Povecanje gubitaka posljedica je destruktivnog uticaja rada u reZimu redukcije na vodovodnu mrezu (kvarovi usljed
hidrauli¢kog udara), nedostatka vode za isporuku potroatima kada je potraZnja bila najveca i probnog rada novih
vodovoda.

Planirano smanjenje ostvarit ¢e se provodenjem sljedecih mjera:
- Intervencijama na sanaciji kvara u roku od 24 h;
- Nadzorom na sistemu granskih vodomjera;
- Nadzorom na sistemu telemetrije;
- ProSirenjem sistema telemetrije;
- Bazdarenje vodomjera;
- Rekonstrukcije azbestcementnih i drugih cjevovoda;
- Provodenjem seta mjera predvidenih MEG projektom i Poslovnim planom preduzeéa.

Treba napomenuti da su gubitci u vodovodnom sistemu znatno manji od gubitaka kod drugih operatera u Bosni i
Hercegovini koji iznose i oko 60%, te da su neophodna znatna ulaganja da bi se isti smanjili. Pobrojane aktivnosti su
ukljucene u Poslovni plan preduzeéa za ovu i naredne godine.

ZADOVOLJSTVO KORISNIKA USLUGA

U okviru aktivnosti na implementaciji standarda ISO 9001:2015 i ISO 14001:2015 i shodno zahtjevima MEG
Projekta realizirane su aktivnosti mjerenja zadovoljstva korisnika komunalnih usluga putem ankete, s ciljem
prikupljanja povratnih informacija od strane korisnika usluga o pruzenim uslugama vodosnabdijevanja, odvodnje
otpadnih voda, prikupljanju i zbrinjavanju komunalnog otpada i ostalih usluga koje pruza JP ,,Rad* d.d. TeSanj.

Shodno navedenom, zadatak JP ,,Rad” d.d. TeSanj bio je da provede anketiranje na minimalno 1 % korisnika usluga
u svojoj op¢ini, ravnomjerno rasporedenim iz naselja i dijelova opéine koje preduzeée opsluzuje navedenim
uslugama.
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Anketa je provedena poCetkom 2022. godine na uzorku od 242 korisnika. Korisnici su podjeljeni u tri grupe:
domacistva, mjesne zajednice i ostali korisnici. Svaka od navedenih kategorija unesena je u Excel alat za obradu
podataka da bi se analiti¢ki mogh razmotriti svaki od odgovora po navcdemm kategorijama korisnika. Anketa je

vriena elektronskom po$tom i anketiranjem na terenu.

Tokom ove analize pitanja su sumirana u specifiéne grupe, te je za ista dat prikaz pojedina&nih i prosjeénih ocjena,
a na kraju na bazi istih izvedena je prosjeta ocjena zadovoljstva korisnika komunalnih usluga.

Tokom implementacije navedenog zadatka, a u okviru MEG Projekta, Konsultant je 2020. godine pruzio podrku
JP u pogledu izrade anketnog listi¢a, kao i Excel alata za obradu podataka prikupljenih putem ankete.

U narednim tabelama i grafikonima dajemo prikaz osnovnih podataka o anketiranim osobama:

a/ Broj anketiranih osoba

Anketirano Broj | Procenat
Domacinstva 210 | 86.78%
Mjesne zajednice 10 4.13%
Ostali 22 9.09%
Ukupno 242 | 100.00%

Anketirani korisnici

Ukupno — 242
Ostali - 22
MZ ' 10
Domacinstva _ 210

0 50 100 150 200 250

b/ Vrste usuga kod anketiranih

Anketirtani korisnici

Ostali
9%

MZ
4%

Domacins
tva
87%

Vrsta usluge Broj | Procenat
Vod - usluga vodosnabdijevanja 185 | 76.45%
Oov - usluga odvodnje otpadnih voda 68 | 28.10%
Kotp - usluga zbrinjavanja komunalnog otpada 216 | 89.26%
Qusl — ostale usluge 10 4.13%
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Navedeni procenti su izra¢unati u odnosu na broj ukupno anketiranih osoba ( 242 ).

Vrste usluga koje koriste
anketirani korisnici - broj

Ousl
kotp (D 216
Oov
Vod

300

Vrste usluga - procentualno u
odnosu na broj anketiranih

Qusl;

4,13%

Kotp;
89,26%

» Vod » OQov = Kotp

\
S

Qusl

Vod;
76,45%

4

Qov;
28,10%

Kod analize dobivenih rezultata ankete vrlo je bitno imati u vidu ovaj grafi¢ki prikaz, jer iz istog se vidi da su se u
velikom djelu ankentirani izjasnili kao neutralni, da ne znaju ili nisu ponudili odgovor kod pitanja vezanih za
usluge koje ne koriste, tako da je njihovo u€e$¢e u sumarnom pregledu prili¢no veliko.

U analizi ankete zadovoljstva korsnika dati su detljni pregledi po svim pitanjima i njihovim grupama, a na ovom mjestu

dajemo zbirni pregled ocjena.

Zbirna ocjena zadovoljstva anketiranih

U cilju dobivanja zbirne ocjene zadovoljstva anketiranih uraden je pregled svih odgovora dostavljenih po

pojedinaénim grupama:

Ocjena KU PU cu NI ZUP RON 3 Procenat
"Vrlo zadovoljni" 40 39 23 28 33 64 38 [ 15.63%
"Zadovoljni" 96 91 110 125 107 150 113 [ 46.65%
"Neutralni" 36 32 40 38 45 12 34| 13.88%
"Nezadovoljni" 20 22 14 18 17 16 6.45%
"Vrlo nezadovoljni" 6 5 6 3 4 4 1.77%
"Ne zna" 19 21 19 18 22 17 6.92%
"Nije odgovoreno” 27 32 30 11 14 12 21 8.70%
Ukupno anketiranih 242 242 242 242 242 242 242 | 100.00%
KU - Kvalitet usluge PU - Pouzdanost usluge CU - Cijena usluge

NI - Nivo imformisanja  ZUP - Zalbe, upitii prijediozi

RON - Racéuni, oditanje vodomjera i naplata




Prosjecan broj odgovora Prosjecan broj odgovora -

procenat o
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"Nezna® B1 pis b,
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"Nezadovoljni* # 3 "Nezadovo 15%
- jni"
Neutralni 6%
"Zadovoljni" PR 190
“Vrlo zadovoljni* D 64 “Neutralni" "Zad(:uoljni
3 14%
0 50 100 150 200 250 47%

U narednom grafikonu prikazana je zbirna/prosjeéna ocjena zadovoljstva anketiranih komunalnim uslugama:

Prosjecan broj odgovora Prosjecan broj odgovora -
"Neutralni" procenat
,"Ne zna"
Ukupno anketiranih _ 242 ili "Nije
odgovoren
Dll

"Neutralni” , "Ne zna" ili 30%
i R
Nije adgovoreno

"Nezadovaljni" ili "Vrlo
o B0
nezadovoljni
"Nezadovol "“Vrlo
“Vrlo zadovoljni' ili ini*ili "Vrlo zadovoljni"
"Zadovoljni" - 151 nezadovolj ili

ni" "Zadovoljni
8% Wi

0 100 200 300 62%

Iz navedenog grafikona moZe se zakljugiti da je skoro 8 puta vise anketiranih koji su se izjasnili da su zadovoljni ili
vrlo zadovoljni komunalnim uslugama nego onih koji su se izjasnili da su nezadovoljni ili vrlo nezadovoljni, &to se
s obzirom na vanredne okolnosti u 2021. godini ( izuzetno suina godina ) moze smatrati vrlo dobrim rezultatom
ankete. Od ukupno anketiranih u prosjeku se 30% izjasnilo neutralni, da ne znaju ili nisu dali odgovor, a razlog
ovako velikog broja neopredjeljenih je Sto izuzetno veliki procenat anktiranih ne koristi uslugu odvodnje otpadnih

voda i ostale komunalne usluge, a dobar dio njih nema ni vodosnabdijevanije.

U svrhu poredenja rezultata anketiranja predhodne godine i ove u nastavku je data zbira ocjena zadovoljstva
anketiranih za predhodnu godinu, kao $to slijedi:

Ocjena KU PU cu NI ZUP RON 3 Procenat
"Vrlo zadovoljni" 54 69 39 42 20 72 49 | 23,99%
"Zadovoljni" 52 47 57 66 37 80 56| 27,56%
"Neutralni" 19 19 33 40 30 28 28| 13,75%
"Nezadovoljni" 7 4 11 10 7 3 7 3,39%
"Vrlo nezadovoljni" 2 1 3 2 2 1 2 0,84%
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"Ne zna" 3 2 2 40 75 17 23 11,28%
"Nije odgovoreno” 71 63 60 6 34 3 39 | 19,20%
Ukupno anketiranih 205 205 205 205 205 205 205 | 100,00%
KU - Kvalitet usluge PU - Pouzdanost usluge CU - Cijena usluge

NI - Nivo imformisanja ZUP - Zalbe, upiti i prijedlozi RON - Racuni, otitanje vodomjera i naplata

Na narednim grafikonima prikazana je frekvencija odgovora u apsolutnim i relativnim iznosima

Prosjecan broj odgovora Prosjecan broj odgovora -
. . procenat "Nije
Ukupno anketiranih s s o BT Nlelze.rf:a odgz\:c:ren
"Nije odgovoreno' LE! =) 19%
"Nezna® BB 17 nezadovo. ‘:;rlo
"Vrlo nezadovoljni” 1 ;;/o zadou?ljni"
"Nezadovoljni* B 3 ‘ 24%
“Neutralni® 0 28 INezjiﬁ.Oml
“Zadovoljni" (NN 80 3% ‘
"Vrlo zadovoljni" A "Ne;'ﬁgilni” | "Zadclnluoljni
0 50 100 150 200 250 | 28%

U narednom grafikonu prikazana je zbirna/prosjecna ocjena zadovoljstva anketiranih komunalnim uslugama:

Prosjecan broj odgovora Prosjedan broj odgovora - o
"N‘eutn'alrwlil" procenat zadoj..roljni”
, "Ne zna ili
Ukupno anketiranih — 205 ili “Nije "Zadovoljni
odgovoren .

529%

"Neutralni" , "Ne zna" ili

"Nije odgovorena” 91

"Nezadovoljni” ili "Vrlo
nezadovoljni”

| o
"Nezadoval
"Wrlo zadovoljni™ il jni"ili "vrlo .
"Zadovoljni" - 106 nezadovaol]
ni"

4%

0 50 100 150 200 250

Iz uporedbe navedenih grafikona moZe se vidjeti da je procenat anketiranih osoba koje su se izjasnile da su
neutralni, da ne znaju ili nisu dali odgovor sa 44% sada je pao na 30%, dok se procenat anketiranih osoba koje su
se izjasnile da su zadovoljni ili vrlo zadovoljni povecao sa 52% na 62%, a procenat anketiranih osoba koje su se
izjasnile da su nezadovoljni ili vrlo nezadovoljni se poveéao sa 4% na 8% §to ukazuje da se povecava interes
korisnika za kavalitet i kontinuitet pruzanja komunalnih usluga.
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UPOSLENICI
Na kraju 2021. godine u preduzecu je bilo uposleno ukupno 95 radnika ( od &ega 13 radnika na odredeno vrijeme ).

Starosna struktura

do 18 godina starosti 0
od 19-24 godina starosti 0
od 25-29 godina starosti 3
od 30-34 godina starosti 7
od 35-39 gadina starosti 7
od 40-44 godina starosti 14
od 45-49 godina starosti 13
od 50-54 godina starosti 25
od 55-59 godina starosti 21
od 60-64 godina starosti 5
preko 65 godina starosti 0

UKUPNO 95

Pregled kvalifikacione strukture uposlenih:

Kvalifikaciona struktura |

WA 1

VK 0

KV 11

5SS 4. st 15

SSS 3. st 33

NK 21

UKUPNO 95

Ostali podaci;

Broj zaposlenih 95 95
Prosje¢na neto plata 951 1059
Prosje¢na bruto plata 1450 1535
Topli obrok/radniku 177 184
Regres/radniku 450 450
Prijevoz/radniku 47 42
]I;:T;:li?lfu ukupna primanja 1.175 1285
Poslednja maximalna plata 2419 2419
Poslednja minimalna plata 643 663




Napomena:

Broj zaposlenih = prosjecan broj zaposlenih na osnovu stanja krajem svakog mjeseca

Primanja po radniku (sva) izrazena na mjesecnom nivou, nakon odbitka poreza na dohodak.

Takode svake godine se provodi i analiza ocjene zadovoljstva uposlenika.

U narednim tabelama dat je sumarni pregled ocjena po svim pitanjima, kao i prosjene ocjene u apsolutnim i
relativnim iznosima.

Ocjena Ukupno | Prosjetna

R.br. | Pitanje b5 2 3 4 51 NO ocjena
1 Kako ste zadovoljni opremljenoi¢u radnog mjesta ( osnovni alat, pomocni

alat, dostupnost materijala ) ? 1 1]110 | 40 | 26 0 78 4,14
% Kako ste zadovoljni sa raspoloZivodéu potrebne dokumentacije na radnom

mjestu { jasna dokumentacija, procedure, uputstva ) ? 1 0| 7|34 36 0 78 4.33
3. Kako jasno su vam predodeni zadaci valeg radnog mjesta ? 1 3 4| 27| 42 1 78 4.38
4, Koliko ste zadovoljni sa odnosom nadredenih prema Vama ? 0 2 4|20 s0 2 78 4.55
5. Koliko ste zadovoljni sa medusobnom saradnjom izmedu zaposlenih ? 2 3|11 )29 |33 0 78 4,13
6. Koliko ste zadovoljni aktivnostima nadredenih kaje se provade s ciljem

unapredenja poslovanja preduzeda | vasim doprinosom istim? 2 1 8 )31 35 1 78 4.25
7 Kako ocjenjujete uredenost firme i napore rukovodstva za poboljSanje ? 1 3 6 | 40 | 28 0 78 4.17
Ocjena/pitanje 1 2 3 4 5 6 7 Prosjek
e 1.28% 1.28% 1.28% 0.00% 2.56% 2.56% 1.28% 1.47%
Qeena2 1.28% 0.00% 3.85% 2.56% 3.85% 1.28% 3.85% 2.38%
Cleena.2 12.82% 8.97% 5.13% 5.13% | 14.10% | 10.26% 7.69% 9.16%
Qajannd 51.28% |  43.59% | 34.62% | 25.64% | 37.18% | 39.74% | s1.28% 40.48%
Ocjena 5 3333% |  46.15% | 53.85% | 64.10% |  42.31% | 44.87% |  35.90% 45.79%
fijp adgovarano 0.00% 0.00% 1.28% 2.56% 0.00% 1.28% 0.00% 0.73%
Ukupno 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.,00% | 100.00% 100.00%

Sumarni graficki prikaz navedenih ocjena po pojedinim pitanjima dat je u nastavku:

Sumarni pregled

[ ——

4,17

. TSR o
- Bt

o RO W A R TP , 55

3 4,38

Procenat - sumarni pregled

Ocjenal Ocjena2 QOcjena 3
Nije 1% 2% 9%
odgovoreno

1%

P T EEER 4
1 () 4,14
380 400 420 440 4,60 DCL{ZT > Ocjena
41%

Iz priloZenog moZze se vidjeti da prosje¢na

Prosjecna ocjena 4,28

granicama planiranih veli€ina.

ocjena zadovoljstva uposlenih vrlo dobra i iznosi 4,28 i ista je
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FINANSLISKI IZVJESTAJI

Izvrena je izrada seta finansijskih izvjeStaja za 2021. godinu u skladu sa Zakonom o ra¢unovodstvu, Medunarodnim
ratunovodstvenim standardima i Medunarodnim standardima finansijskog izvjestavanja. Set finansijskih izvjeStaja €ini
Bilans stanja, Bilans uspjeha, Izvjestaj o promjenama u kapitalu i Izvjestaj o gotovinskim tokovima.

Ostvareni ukupni prihodi u 2021. godini iznose 4.557.009 KM, 3to je za 4,7 % vise u odnosu na ostvarene ukupne prihode
u 2020. godini, koji su iznosili 4.353.046 KM.

Od ukupnih prihoda za 2021. godinu na poslovne prihode se odnosi 4.515.028 KM i oni su za 5,1 % veéi u odnosu na
ostvarene poslovne prihode u 2020.godini.

Struktura prihoda je sljedeca:

Struktura poslovnih prihoda je sljedeéa 2021.
Poslovni prihodi 4.515.028
Finansijski prihodi 9.046
Ostali prihodi 32.935
UKUPNO 4.557.009

U 2021. godini ostvareni su ukupni rashodi u iznosu od 4.435.720 KM, ¥to je za 6,1 % vige u odnosu na ostvarene ukupne
rashode u 2020.godini, koji su iznosili 4.179.197 KM.

Od ukupnih rashoda za 2021.godinu na poslovne rashode odnosi se 4.326.028 KM i oni su za 6,6 % veci u odnosu na
ostvarene poslovne rashode u 2020.godini.

Struktura rashoda je sljedeca: 2021,
Poslovni rashodi 4.326.028
Finansijski rashodi -
Ostali rashodi 109.692
UKUPNO 4.435.720

Ostvarena bruto dobit za 2021. godinu iznosi 121.289 KM, obaveze za porez na dobit nema jer je iskazan gubitak iz
ranijeg perioda u iznosu 878.168 KM.

Iz ostvarene dobiti obavezno je izdvojiti zakonsku rezervu u visini od 5% dok ostatak neto dobiti ostaje kao nerasporedena

dobit i o njenoj rapodjeli konatnu odluku donosi Skupstina preduzeca. Dobit 2020. godine je odlukom Skupitine
rasporedena za pokrice gubitka iz ranijih godina.
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BILANS USPJEHA

POZICIJA Tekuéa godina (2021.) Prethodna godina (2020.)
'DOBIT ILI GUBITAK o
PERIODA anREr el
Poslovni prihodi 4.515.028 4.295.535
[)Prihodi od prodaje robe
2)Prihodi od prodaje uéinaka 3.139.290 4.016.850
3)Prihodi od aktiviranja ili
potrodnje robe i u¢inaka
4)Ostali poslovni prihodi 375.738 278.685
Poslovni rashodi 4.326.028 4.057.883
1)Nabavna vrijednost prodate robe
2)Materijalni trodkovi 763.947 670910
3)?I"rosl~_:0w plaéa i ostalih lignih 2.375.619 2248 677
primanja
4)Troskovi proizvodnih usluga 179.718 155.356
5)Amortizacija 823.813 779.661
6)Troskovi rezervisanja
T)Nematerijalni troSkovi 182.931 203.279
Finansijski prihodi 9.046 15.320
Finansijski rashodi
Ostali prihodi i dobitci 32.935 41.191
Ostali rashodi i gubitci 49.366 119.736
Prihodi iz osnova uskladivanja
vrijednosti
Rashodi iz osnova uskladivanja
vrijednosti
Povecanje vrijednosti specifitne
osnovne imovine
Dobit perioda 121.289 173.849
Gubitak perioda
Porezni rashodi perioda
Neto dobit perioda: 121.289 173.849
Neto gubitak perioda:
Pr(?SJeéan broj zaposlenih na bazi 95 gs
sati rada
Prosjecan broj zaposlenih na bazi 95 95

stanja krajem mjeseca
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BILANS STANJA

AKTIVA PASIVA
POZICIIA Tekuca Prethodna POZICLIA Tekuéa Prethodna
godina godina godinea godina
Nematerijalna imovina 4.129 5.386 | Osnovni kapital 5.966.483 | 5.966.483
Nekretnine, postrojenja i Upisani neupladeni
o 7.947.096 | 5.940.507 kapital
Investicione nekretnine Emisiona premija
Biologka imovina Rezerve 85.778 76.579
Ostala
(specifiéna)osnovna 2.300 2.300 | Revalorizacione rezerve
materijalna imovina
Luggroten. 38.072 53.151 | Nerealizovani dobitci
finans.plasmani
Druga ;
dugorot.potraZivanja Nerasposredena dobit 121.289 183.981
Dugorocna razgranitenja Gupltak dry vising 878.168 1.052.950
kapitala
Zalihe i imovina 450.153 477,578 Otkupljene vlastite
namjenjena prodaji ' i dionice i udjeli
Novac, kratkoroéna T m—
potraZivanja i 1983227 | 1.930.885 | agv - e 118.904 | 243.416
kratk.plasmani
| Obaveze iz poslovanja 260.380 261.049
[IS1oHEE i[5 675 | Qoaveze 1z
et specif.poslova
: Obaveze po osnovu
placa, naknada i ostalih 419.770 556.797
primanja zaposlenih
Druge obaveze 42.695 83.086
Obaveze za PDV 33.420 45,799
Obaveze za ostale poreze
i druge dazbine e AdERN
Obaveze za porez na
dobit -
Pasiviia vremenska 176.044 151.757
razgr.
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IZVJESTAJ O NOVCANIM TOKOVIMA

Dugorolna rezervisanja

4.049.423

1.864.523

OPIS Tekuéa godina Prethodna godina

Neto dobit (gubitak) za period 121.289 173.849

- Amortizacije/vrijednost uskladivanja i i

nematerijalne imovine

- Amrf!'tizac_ijafvr_ijednost uskladivanja 823 813 779.661

materijalne imovine

-Gubici (dobici) od otudenja materijalnih 3718 29.116
| sredstava

-Ostala usklad. za nenov¢. stavke i

nové.tokove koji se odnose na  ulagacke i

finansijske aktivnosti

- Smanjenje (povecanje) zaliha -27.375 -10.007

- Sma‘njenje (povecanje) potrazivanja od 13.148 82 899

prodaje

- Smanjenje (povecanje) drugih potraZivanja -3907 284

- Smanj_enje_(poveéanje) aktivnih vremenskih 3089 14.020

razgranitenja

- Pcve{EanJ'e(smanjenje) obaveza prema 28.338 02842

dobavlja¢ima

- Povecéanje(smanjenje) drugih obaveza -286.918 -396.405

- Poveégnje(smanjcnje) pasivnih vremenskih 24987 _19.972

razgranitenja

Neto novéani tok iz poslovne aktivnosti 697.576 560.603

Neto priliv novca od ulagacke aktivnosti

Neto odliv novca iz ulagacke aktivnosti 562.718 561.969

Neto priliv novea iz finansijske aktivnosti

Neto odliv novca iz finansijske aktivnosti 205.163

UKUPNIPRILIVNOVCA 60,603

Novac na poéetku izvjeStajnog perioda 1.206.743

Novac na kraju izvjeStajnog peioda 1.064.886 1.000.214
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POKAZATELJI ANALIZE FINANSIJSKOG IZVJESTAJA

I Pokazatelj profitabilnosti (za svakih 100 KM ukupnog prihoda, preduzece ostvari 2,66 KM bruto dobiti (gubitka).

MarZa bruto dobiti (gubitka) = Bruto dobit x 100/Ukupni prihodi =

2020:  173.849 *100 =3,99
4.353.046

2021:  121.289*100 =2,66
4.557.009

IT Pokazatelj ekonomitnosti (za svakih 100 KM rashoda, preduzece ostvari 102,73 KM prihoda.

Stopa ekonomi¢nosti = Ukupni prihodi x 100/Ukupni rashodi

2020:  4.353.046 *100 = 104,16
4.179.197

2021:  4.557.009 *100 = 102,73
4.435.720

11 Pokazatelji lilkkvidnosti

a) Stopa trenutne likvidnosti = Novéana sredstva x100/Kratkoro&ne obaveze
(za placanje svakih 100 KM kratkoroénih obaveza, preduzede ima 135,62 KM novéanih sredstava)

2020:  1.000.214 *100 = 102,48
975.968

2021:  1.064.886 *100 =135,62
785.224

b) Stopa tekuce likvidnosti = Tekuéa sredstva x 100/Kratkoroéne obaveze =
(za placanje svakih 100 KM kratkoroénih obaveza, preduzece ima 309,90 KM novéanih sredstava i potraZivanja)

2020:  2.408.413 *100 =246,77
975.968

2021:  2.433.380 *100 =309,90
785.224

IV Pokazatelj zaduZenosti (ukupna imovina preduzeéa finansirana je sa 8,67 % tudih sredstava)

a) Stopa zaduzenosti = Tudi izvori x 100/Ukupna aktiva =

2020:  1.219.384 *100 = 14,50
8.409.757

2021:  904.128 *100 = 8,67
10.424.977
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Preduzece je ostvarilo pozitivan finansijski rezultat i ima povoljne finansijske pokazatelje. Poslovni ambijent tokom 2021.
godine obiljezen je svakako nepovoljnom situacijom na trZiStu roba i usluga pracen irenjem zaraze virusom COVID-19
te poremecaja cijena roba i usluga. Bez obzira na ovu situaciju Preduzece nije imalo prekida u radu i kontinuirano je
pruzalo usluge svojim korisnicima.

Nepovoljan poslovni ambijent za dalji razvoj preduzeca, jo$ izrazajnije nego u ranijem periodu radi poremecaja na trzistu
roba i usluga, ogleda se u sljedec¢em:

- zadnja promjena cijena komunalnih usluga je bila 2008. godine

- i dalje je evidentno izbjegavanje brojnih korisnika za uklju¢enje u jedinstveni sistem, posebno sistem zbrinjavanja
komunalnog otpada

- nelojalna konkurencija koja se javlja na tenderima za ove vrste poslova (u nasim ponudama uradunata je puna cijena
radne snage, sa tendencijom da se postuju kolektivni ugovori i prava radnika, ugraduju se materijali po svim normativima
i propisima vezanim za neophodni kvalitet i koli¢inu, u cijelosti i uredno se pla¢aju sve drzavne obaveze itd.)

V Koeficijent naplate ( fakturisano / naplaceno )
Koeficijent naplate u 2021. godini iznosi 101,59 %.

Pregled koeficijenta naplate po godinama:

_ Godina %naplate
2019. 99,27
2020. 101,22
2021. 101,59
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Ogjena Nadzomog odbora i mjere
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