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Izvjestaj o radu i poslovanju JP Toplana d.d. TeSanj za 2025. godinu

Skupstina JP “Toplana” d.d. TeSanj razmatrala je Izvjeitaj o poslovanju za 2025. godinu i u skladu s
odredbama ¢lana 6. stav 2. Zakona o javnim preduze¢ima isti dostavlja Opéinskom vijeéu TeSanj. Izvjestaj o
poslovanju obuhvata:

A WN~

Izvjestaj o poslovanju preduzeca,

Finansijski izvjeStaj i Izvje$taj nezavisnog revizora,

Izvjestaj odbora za reviziju,

Izvjestaj o radu Nadzornog odbora,

Odluku Nadzomog odbora o usvajanju Izvjestaja o poslovanju, i
Odluku Skupstine dioni¢ara o usvajanju Izvjestaja o poslovanju.

U skladu sa zaklju¢cima Opéinskog vijeta TeSanj, poslovna aktivnost JP “TOPLANA” d.d. Te$anj, tokom
2025. godine trebala se odvijati uz sljedede zakljugke i smjernice:

1.

2.
3.

4.
5.

U skladu sa usvojenom strategijom Opéine Te§anj aktivno se ukljugiti u kreiranju novih modela
sistema daljinskog grijanja u skladu sa domaéim propisima i direktivama EU

Povecati procent naplate potrazivanja,

Nastaviti zapoCete aktivnosti na realizaciji projekta zamjene kotlova na ugalj sa kotlovima na
biomasu,

Nastaviti raditi na projektu rekonstrukcije vrelovoda kruzni tok — Krndija Te$anj,

Nastaviti na realizaciji projekta uvodenja daljinskog nadzora i upravljanja radom toplotnih
podstanica iz jednog komandnog centra (SKADA sistem).

Pregled aktivnosti koje je preduzece sprovelo u skladu sa smjernicama Vijeéa dato je u nastavku:

L.

U vezi s realizacijom prvog zakljufka, u drugom dijelu 2025. godine poduzete su odredene
pripremne aktivnosti s ciljem stvaranja osnova za realizaciju navedenog zakljuka. U tom periodu
izraden je okvirni plan aktivnosti za prikupljanje relevantnih informacija i iskustava iz oblasti
savremenih sistema daljinskog grijanja, uspostavljanje kontakata sa struénim institucijama,
konsultantskim ku¢ama i privrednim subjektima koji raspolazu potrebnim znanjem i iskustvom, kao
1 za identifikaciju potencijalnih partnera koji mogu pruZiti struénu i tehni¢ku podriku u procesu
razvoja novih modela sistema daljinskog grijanja. Takoder, u navedeni plan je ukljudeno i
definisanje smjernica i trasiranje kljudnih koraka potrebnih za realizaciju ovog zakljucka, s ciljem
boljeg razumijevanja moguéih pravaca razvoja sistema, uskladivanja sa vaXeéim propisima i
direktivama Evropske unije, te utvrdivanja najefikasnijeg i ekonomski najpovoljnijeg modela
njegove implementacije u narednom periodu.

Stepen naplate potraZivanja u izvje§tajnom periodu iznosio je 79,3%, $to predstavlja blago
smanjenje u odnosu na prethodnu godinu. Navedeno odstupanje prvenstveno je rezultat oteZane
naplate potrazivanja od pojedinih znadajnijih kupaca, &ije je poslovanje tokom perioda bilo
optereceno finansijskim i operativnim izazovima, $to je uticalo na redovnost izmirivanja njihovih
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obaveza. S druge strane, naplata potraZivanja od kategorije stanovnistva zadrZana je na priblizno
istom nivou kao i u prethodnim periodima, $to ukazuje na stabilnost i kontinuitet u izvrSavanju
obaveza od strane ove grupe korisnika.

3. Nastaviti zapodete aktivnosti na realizaciji projekta zamjene kotlova na ugalj sa kotlovima na
BIO masu - vezano za ovaj zakljutak, neophodno je napomenuti da je JP Toplana u prethodnom
periodu od 2020.godine uradila sljedede:

e Uradena tchno-ckonomska dokumentacija — projekat ,Toplifikacija opéine TeSanj
obnovljivim/ekoloski prihvatljivim izvorima energije Faza I, etapa I-prelazak sa postojecih
kotlova na kotlove na bio masu®,

e Uradena tchno-ekonomska studija: ,JIdejni projekat toplifikacija opéine Te3anj
obnovljivim/ekologki prihvatljivim izvorima energije — FAZA I%,

¢ Investicioni elaborat — ,,Ulaganje u kotlove sa pogonom na drvenu biomasu.

Prema posljednjim informacijama dostavljenim od strane Ceske razvojne agencije, obustavljene su dalje
aktivnosti vezane za realizaciju predmetnog projekta. Opéina posjeduje dokumente i dopis kojim se
potvrduje da je projekat odobren, medutim, nakon toga donator je promijenio stav. Krajem 2025. godine, u
saradnji sa Nadzornim odborom preduzeca donesena je odluka o ponovnom sagledavanju svih raspoloZivih
tehnologkih rjeSenja i moguéih pravaca razvoja sistema. U tom smislu planirano je provodenje detaljne
analize dostupnih tehnologija, pribavljanje odgovarajuéih ponuda, izrada tehni¢kih i finansijskih procjena,
kao i procjena dugoroéne odrZivosti pojedinih rjeSenja. Cilj navedenih aktivnosti je da se do kraja 2026.
godine donese strateska odluka o buduéem pravcu razvoja preduzeta i definira najprihvatljiviji model
osiguranja dugoroéno odrZivog i pouzdanog sistema daljinskog grijanja na podruéju op¢ine TeSan;.

4. Nastaviti raditi na projektu rekonstrukcije vrelovoda kruzni tok- Krndija TeSanj — U decembru
2025. nakon detaljne analize i zahtjeva potencijalnih novih korisnika koji su pristizali sa planiranom
izgradnjom novih zgrada, zapolete su aktivnosti na pripremi i projektovanju potrebne
rekonstrukcije. Pri tome se misli na izradu Glavnog projekta sa primarnim cjevovodom sa
predizolovanom cijevi pre¢nika DN200 koji treba usaglasiti sa Opéinom Te$anj kako bi se radila
faza koja moZe da se uskladi sa drugim projektima. Projekat bi trebalo podijeliti u 3 faze, a zbog
finansijskog limita koji postoji prilikom prijave projekata na javne pozive Fonda za zastitu okoli3a
FBiH. Po zavretku izrade Glavnog projekta potrebno je pokrenuti zahtjev za izradu urbanisticke
saglasnosti kako bi se stekli uslovi za kandidovanje projekata kod visih nivoa vlasti.

5. Projekat uvodenja daljinskog nadzora i upravljanja radom toplotnih podstanica iz jednog
komandnog centra (SKADA system) je prvobitno zami$ljen kao integralni cjeloviti projekat koji bi
obuhvatio sve podstanice i korisnike. Krajem 2025. godine ostvareni odredeni kontakti kako bi se u
toku 2026.godine izvrilo snimanje postojeCeg stanja, potraZio partner za izradu simulatora koji bi
uradio simulaciju trenutnog stanja sistema. Analiza proistekla iz simulacije bi posluzila kao podloga
za izradu kompletnog projekta SKADA system-a, podijeljenog u odredene faze koje bi se realizovale
do kraja 2028.godine.

Grijna sezona 2024/2025. godine bila je obiljeZena nizom izazova koji su znacajno uticali na poslovanje
preduzeéa. Sezona je okon¢ana uz poteskoée u pogledu kvaliteta isporuéene toplotne energije, 5to je u
odredenoj mjeri uticalo na zadovoljstvo korisnika i ukupne rezultate poslovanja. Jedan od kljuénih faktora
koji je doveo do navedenih problema bio je rast cijena energenata tokom trajanja grijne sezone. Istovremeno,
cijena isporuke toplotne energije prema krajnjim korisnicima nije bila pravovremeno uskladena sa nastalim
promjenama ulaznih troskova, $to je dodatno opteretilo poslovanje preduzeca i ograni¢ilo mogucnost
adekvatnog odgovora na novonastale okolnosti. Nakon polugodiinje analize koja je pokazala negativno
poslovanje izvreno je povecanje cijena za novu grijnu sezonu.

Sto se tite ciljeva koji su postavljeni za 2025. godinu, uspjesno su obezbjedene potrebne koli¢ine uglja.
Zbog otezane nabavke kvalitetnog uglja i zbog nestabilnog rada rudnika izvriena je podjela tendera na viSe
lotova za razli¢ite vrste uglja. Tender je uspje$no okonéan i izbaran je najpovoljniji dobavljag, te je isporuka
uglja prije kretanja sezone veé bila na 50%, dok je do kraja godine isporudeno 75% od ukupno potrebne
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koli¢ine. Takoder, uspjeino je proveden nadzorni audit sistema upravljanja kvalitetom po normi EN ISO
9001:2015/EN ISO 14001:2015. Provedenim auditom potvrdeno je da Druitvo dosljedno primjenjuje
uspostavljene procedure, kontinuirano prati relevantne pokazatelje poslovanja te provodi mijerenja i
aktivnosti propisane navedenim standardima, &ime se osigurava odrzavanje i stalno unapredenje sistema
upravljanja kvalitetom i zastitom okolisa,

Uspjesno su realizovane sve planirane aktivnosti prema planu remonta. Sistem daljinskog grijanja je u
potpunosti bio spreman za podetak grijanja u planiranom terminu (poetak grijne sezone 2025./2026.
15.10.2025.godine). U toku 2025. godine u cilju provedbe obaveza vezanih za zakon o zadtiti zraka i
standard ISO 14001, vrien je redovni monitoring kvalitete zraka, te sastav dimnih plinova na dimnjaku na
dva kotla KLM 100 u razli¢itim terminima i danima i rezultati su pokazali da nema odstupanja od zakonom
propisanih vrijednosti za pojedine emisije. U toku 2025.godine, a po prethodno uradenom glavnom projektu
rekonstrukceije prikljuénog vrelovoda Opéina TeSanj, provedene su aktivnosti na pripremi i objavi tendera i
izabran je izvoda¢ za ovaj projekat. Realizacija navedenog projekta je planirana po zavr$etku grijne sezone.
Nosilac ovih aktivnosti je Opéina Te$anj kao vlasnik priklju¢nog vrelovoda. Takoder je potrebno, pored
Idejnog uraditi i Glavni projekat Rekontrukcije vrelovoda kruzni tok-Krndija TeSanj, kako bi se dobile
potrebne urbanistitke saglasnosti koje su uslov za kandidovanje na javne pozive kod visih nivoa vlasti.

JP Toplana d.d. TeSanj je u izvjeStajnom periodu ostvarila ukupni prihod u iznosu od 2.781.754,00 KM
Sto je za 114.579,00 KM, odnosno 4,3 % vise u odnosu na 2024. godinu. Ukupni rashodi su ostvareni u
iznosu od 3.148.635,00 KM i veéi su za 18,23 % u odnosu na prethodnu godinu. Trokovi plata i ostalih
primanja su u 2025. godini uvecéani za 33.297,00 KM, i iznosili su 802.031,00 KM. Troskovi sirovina i
materijala iznosili su 1.846.233,00 KM dok su troskovi energije i goriva bili 177.194,00 KM. U 2025, godini
privredno drustvo je ostvarilo gubitak od 366.881,00 KM. Prihodi su bili stabilni ali cijena grijanja nije u
potpunosti pratila rast varijabilnih tro§kova (energenti i ugalj), §to je generisalo znadajan finansijski pritisak.
Odluka o poveéanju cijena grijanja donesena je u septembru. Takoder, gubici na mreZi, kvarovi i odrZavanje
uzrokovali su vanredne i interventne troskove u ukupnom iznosu od 109.191,77 KM. U toku 2025. godine
ukupno je bilo 28 kvarova, od toga 23 kvara na vrelovodnoj mreZi i 5 kvarova na kotlovskom postrojenju i
pratecoj opremi, koji su otklonjeni bez veéih zastoja u isporuci toplotne energije. Najveéi broj kvarova se
odnosio na dio mreze koji je planom predviden za rekonstrukciju u 2026. godini.

U 2025. godini JP Toplana d.d. je imalo registrovano ukupno 745 korisnika u kategoriji stambenih i
poslovnih prostora u kojima ukupno grijana povr§ina iznosi 61.047 m?. Dio korisnika se isklju¢io zbog
prelaska na druge sisteme grijanja (toplotne pumpe). Pored poduzimanja mjera kako zaustaviti trend
iskljuCenja potrebno je pronaéi i nadin kako zaititi korisnike koji koriste usluge grijanja u stambenom
prostoru gdje se pojavljuju iskljuenja korisnika.

U 2025. godini je bilo ukupno 7 novih korisnika grijanja. Od ranije blindiranih korisnika
deblindirana su 4 korisnika. U isto vrijeme blindirano je 25 korisnika i iskljueno 59 korisnika usluga
grijanja — 57 fizi¢kih lica i 2 pravna lica. Obim korisnika toplotne energije kod proizvodnog prostora iznosi
200.000 m’ kod 5 korisnika.

Rast broja korisnika po godinama moZe se vidjeti u tabeli:

oA KATEGORIJA PROSTORA

STAMBENI (m?) POSLOVNI (m2) PROIZVODNI (m?)
2015. | 30957 596 | 29150 | 71 | 50666 3
2016.  31.907 616 29250 74 96000 4
2017. 32521 620 29564 81 96000 4
2018, 33246 | 635 | 30097 78 96000 4
2019. | 34516 658 | 30547 75 96000 4
2020 35998 691 28982 72 146000 4
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2021. 39.693 706 28.982 78 190000 4
202, 43412 749 29056 = 69 200000 5
2023. 44.568 752 29510 68 200000 5
2024, 42.106 729 29.257 66 200000 5
2025. 33.626 631 27.421 64 200.000 5

Na dan 31.12.2025. godine JP Toplana d.d. ima potraZivanja od kupaca u iznosu od 1.006.436,00 KM. U
2024. godini najveéi promet je ostvaren sa sljede¢im kupcima: MANN+HUMMEL BA (281.477,06 KM),
ENKER d.d. Te$anj (226.453,50 KM), POBJEDA d.d. Tesanj (239.447,37 KM), JZU Dom zdravlja Te3anj
(159.110,10 KM), OPCA BOLNICA TESANJ (138.684,29 KM), OPCINA TESANJ 127.340,21 KM +
26.916,16 KM subvencija.

U toku 2025. godine JP Toplana d.d. je svoju osnovnu funkciju, proizvodnju i distribuciju toplotne
energije obavljala sa 22 zaposlena radnika, od kojih je 20 zaposleno na neodredeno vijeme i 2 radnika na
odredeno radno vrijeme ( radnici na jednostavnim poslovima utovara, pretovara i prenosa tereta). U toku
2025. godine dvije radnice su stekle uslove za penzionisanje. Uposleni su u toku godine ostvarili prosje¢nu
neto platu u iznosu od 1.317,00 KM, topli obrok po radniku isplacen je u iznosu od 269,08 KM a regres u
iznosu od 660,00 KM. Istovremeno, maksimalno isplaéena plata u firmi iznosila je 2.631,00 KM a najmanja
1.142,19 KM. Prosjeéna ukupna primanja po radniku iznosila su 1.702,10 KM. Nakon stupanja na snagu
Uredbe o minimalnoj plati u FBiH, izvrieno je uskladivanje plate zaposlenika kao i izmjene u okviru internih
akata preduzeca, tj. dono$enje novog Pravilnika o radu.

Zadovoljstvo korisnika usluga mjeri se provodenjem Ankete svake sezone grijanja. Upitnik je
kreirala certifikacijska kuéa u saradnji sa JP “Toplana” d.d. Nakon provedene ankete vr3i se analiza dobijenih
rezultata i poduzimaju mjere koje su propisane standardom 9001:2015 i 14001:2015 koji su implementirani u
JP Toplana d.d. Anketa zadovoljstva kupaca za grijnu sezonu 2025/2026 dala je prosjeénu ocjenu 4,49
(maksimalna ocjena je 5), §to je veéa ocjena u odnosu na 2024. godinu kada je iznosila 4,2. Kada su u pitanju
pravna lica prosjeéna ocjena zadovoljstva kupaca iznosi 4,45 a za fizi¢ka lica 4,54. Kada su u pitanju pravna
lica, najniZom prosje¢nom ocjenom je ocjenjen kvalitet usluga opéenito 4,36 i odnos prema okolini 4,18 a
fizitka lica su najnizom prosjeénom ocjenom takoder ocijenili kvalitet usluga opéenito 4,19 Sto je i dalje
dobra ocjena obzirom da je tokom grijne sezone od dobavljala bila isporuka uglja razliCitog kvaliteta.
Obzirom na sve izazove i probleme u toku 2025. godine, ukupna ocjena od 4,49 se smatra uspjehom, ali
svakako Upravi preduzeéa ostaje obaveza da sagleda rezultate ankete i poduzme odgovarajuce mjere.

JP Toplana d.d. TeSanj i Op¢ina TeSanj su i u 2025. godini imali odli¢nu saradnju za koju se moze
reéi da je nastavak dobre prakse koja je prenesena iz prethodnih godina.
Nadzorni odbor Javnog preduzeéa ,,Toplana* d.d. Te$anj je tokom 2025. godine odrZao ukupno 11 redovnih
sjednica, dok potrebe za odrzavanjem vanrednih sjednica nije bilo. Kroz redovan rad i razmatranje pitanja iz
svoje nadleZnosti, Nadzorni odbor je vr¥io kontinuiran nadzor nad poslovanjem Drustva i radom Uprave,
pratio realizaciju poslovnih aktivnosti i dono$enje kljuénih odluka, te osiguravao pravovremeno informisanje
i izvjestavanje osnivada o stanju i rezultatima poslovanja Drustva.

Zakljuéci i smjernice Opéinskog vijeéa TeSanj za JP TOPLANA d.d. u 2026. godini

1. Izraditi plan sanacije finansijskog poslovanja, te napraviti tehni¢ki plan smanjenja gubitaka kroz
zamjenu zastarjelih cjevovoda sa predizolovanim cijevnim sistemima

2. Implementirati planirane projekte rekonstrukcije (Hotel-Bolnica Bolnica-Zona zdravstva) te pruZiti

podriku za rekonstrukeiju Posta-Opéina

Raditi na pripremi projekta rekonstrukcije vrelovoda kruzni tok — Krndija TeSanj

4. Provesti detaljnu tehnicku, ekonomsku i okoli$nu analizu raspoloZivih energenata i tehnolokih
rjeSenja te pripremati strate$ku odluku o buduéem pravcu razvoja proizvodnih kapaciteta i sistema
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daljinskog grijanja.

5. Nastaviti aktivnosti na definisanju dugoro&nog modela razvoja i odrZivosti sistema daljinskog grijanja
op¢ine Te3anj, uz analizu dostupnih tehnologija, ekonomskih pokazatelja i moguc¢nosti finansiranja, u
skladu sa vaZe¢im propisima i direktivama Evropske unije.

6. Nastaviti na realizaciji projekta uvodenja daljinskog nadzora i upravljanja radom toplotnih podstanica
iz jednog komandnog centra (SKADA sistem).

OBRADIVAC —# - OPCINSKI NACELNIK

“~ Sluzba za finansije, privredu, /

komunalne i inspekcijske poslove \

b

' r L% j
. - &/{/_ / \\__ / ™ &W
/ / N Qucagy C

dipl.oec. Armel Karahmet ~—Mr.sci.Suad Huskié¢ o,

Trg Alije Izetbegoviéa T: +387 32 650022 F:+387 32650416 E:suad.huskic@opcina-tesanj.ba W: opcina-tesanj.ba



